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Elon Musk: "KI konnte Kontrolle uber Menschheit ubernehmen”
25. Mai
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"Bekommen Sie keine Kinder": KI-Experte Mo Gawdat warnt
eindringlich

Vor 9 Tagen

Franffurter Migemeine

Vergleich mit Atomkriegen: Kunstliche Intelligenz als ,,Ausloschungsrisiko®
fur die Menschheit
30. Mai
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330 000

fehlende Mitarbeiter in der offentlichen Verwaltung
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1,27 Millionen

innerhalb der nachsten 10 Jahre im Ruhestand
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Kl in der
Offentlichen Verwaltung



Funf Anwendungsfelder fur Kl in der offentlichen Verwaltung

Back Office: Hintergrundverwaltung flr die
Sachbearbeitung

A

Front-Office — Verwaltung fiir den Blirgerkontakt.

Automatisierung

Studie: »Klnstliche Intelligenz in der 6ffentlichen Verwaltung« Fraunhofer-Institut flir Arbeitswirtschaft und Organisation IAO zusammen mit der
Zeppelin Universitat Friedrichshafen im kommunalen InnovationsZentrum Baden-Wirttemberg (https://digitalakademie-bw.de/module/kicbwy/)
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Funf Anwendungsfelder fur Kl in der offentlichen Verwaltung

/-

Entscheidende Systeme mit
Echtzeitentscheidungen

4 Entscheidungsautomatisierung: Entscheidende
Systeme

3 Entscheidungsunterstlitzung: Beratende Systeme

Entscheidungsfindung
A

Studie: »Klnstliche Intelligenz in der 6ffentlichen Verwaltung« Fraunhofer-Institut flir Arbeitswirtschaft und Organisation IAO zusammen mit der
Zeppelin Universitat Friedrichshafen im kommunalen InnovationsZentrum Baden-Wirttemberg (https://digitalakademie-bw.de/module/kicbwy/)
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Kl Modelle lernen aus Trainingsdaten, um eine Aufgabe zu erledigen

OIOI0 SIole

Trainingsdaten Kl Modell trainiertes Kl Modell

v
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Die Leistung von Kl Modellen korreliert mit den Trainingsdaten

Leistung
A

>

# Trainingsdaten
denodo™
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Daten Sind haufig isoliert in S“OS Gemalto 5th Data Security Confidence Index

Sind nicht in der Lage all o
ihre Daten zu analysieren

Abteilung B Es ist bekannt wo alle

sensitive Daten
gespeichert sind

Abteilung A

Fuhren nicht alle

erforderliche Schritte fur
GDPR aus

: 0% 20% 40% 60% 80%
Abteilung C oo T e e
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Einfuhrung
Agiles Datenmanagement



Herausforderungen im Datenmanagement
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Data is exploding at
unprecedented speed

Today’s apps and analytics are
hungry for real-time data

denodo’*’

Hybrid, Cloud, Multicloud is
the new normal
Data moving continuously

across systems driving
complexity

Increasing Data Usage is a
top business priority

Democratize data access across
the enterprise
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Verteilte Daten-Ecosysteme

DATA DATA

SOURCE CONSUMER

Point-to-point data integration o8O
approaches are challenging:

Data
Governance
Tools

= Extracting and moving data increases
latency and cost, and decreases Cube
quality

Bl Dashboard
Report and Tools

= Every project solves data access and
integration in a different way

Data Science &
Machine Learning

Apps

Files

= Solutions are tightly coupled to data
sources, impacting flexibility and

agility

Streaming
Data & loT

Mobile &
Enterprise Apps

Cloud DB — Microservices
ooo
& SaaS @ Apps
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Logical Data Fabric: EINE Plattform fiir ALLE Daten

ANY DATA

SOURCE

DB, DW &
Data Lakes

Cube

Files

Streaming
Data & loT

Cloud DB
& SaaS C@

Logically Integrate, Manage, and Deliver Distributed Data

o
st e

Powered By

DATA
VIRTUALIZATION
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ANY PLATFORM ENVIRONMENT
On-Premises | Cloud | Multi-Cloud | Containerized

ANY DATA
CONSUMER
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Tools
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Microservices
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Logical Data Fabric: EINE Plattform fiir ALLE Daten

ANY DATA
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DB, DW &
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Streaming
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Cloud DB
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Al/ML Recommendations
& Automation

e

Logical Data Advanced Semantics
Abstraction = & Active Data
* : * Catalog

Powerod Oy
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Smart Query Unified Security &
Acceleration Governance

e

Real-Time Data
Integration
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Architektur einer Logical Data Fabric

7%

T+ o o 01inio
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S ¥ ARG o
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DATA CATALOG - DATA AS A SERVICE
Discover - Explore - Document b SQL RESTful / OData
AR GraphQL / GeoJSON
. Logical Data Fabric
110001 Self-Service . . DELIVER Que.ry. )
using Bl & data science tools, data catalog, and APIs Optimization
@O Hybrid/ MANAGE (S,EO Al//ML
Multi-Cloud . . . . . P db ;
wit-ou related data into views with universal semantic model i ”  Recommendations
DATA
VIRTUALIZATION n
Do INTEGRATE sy
Governance . . . 2 Yy
disparate data in any location, format or latency i
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Cloud
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Files
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150+

data
adapters
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CONSUMERS

DATA INTEGRATION , MANAGEMENT,

SOURCES

AND DELIVERY PLATFORM
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Mehrwerte einer Logical Data Fabric

= The analytical technology landscape has shifted over time. Organizations need a flexible architecture that will allow them to embrace
those shifts rather than tie them down to a monolithic approach.

= Only a logical architecture will easily accommodate such changes and not a physical architecture.

= Alogical data fabric architecture
= Eliminates data silos: allows for an on-demand combination of data from multiple sources
= Allows IT to adopt newer technologies without impacting business users.
= Improves decision making and shortens development cycles
= Provides high quality data for the training of Al models
= Broadens adoption of Data Lakes and Data Warehouses and improves their ROI
= Surfaces all company data from multiple repositories without the need to replicate all data into the lake

= Improves governance and metadata management

denodo’*’
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Best Practices fur
Agiles Datenmanagement
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Business needs

Increasing demand for timely and detailed (custom tailored)
statistics: quickly combine data from multiple sources

Agility: swiftly add new (big) data sources to the statistical
processes

Do more with less: reduce costs for infrastructure, storage,
servers

Do more with less and maintain quality: automate
processes




CBS - Statistisches Bundesamt der Niederlande
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Datenmanagement fur Ki



Datenqualitat ist zentral fur Kl Modelle

1: Gutschein A
+ @ 2: Gutschein B
3: Gutschein C

Gutscheine Empfehlungs-
system

2,45€ } 245€

denodo’*’

Garbage in
Garbage out



Datenbereinigung ist ein Grofsteil der Arbeit eines Data Scientist

B Bereinigen und Organisation der
Daten

B Sammeln von Datensatzen

OAnalyse von Mustern in den Daten

@ Verbessern der Algorithmen

B Sonstiges

OAufbau von Trainingsdaten

Studie von 80 Data Scientist durchgefiihrt von CrowdFlower

denodo’*’
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Datenqualitat wird erreicht durch Data Contracts und Monitoring

Data Contracts

Verfugbarkeit A
Datentypen
Datenbereiche —
Service Agreements
Daten Daten
Produzenten Verbraucher

denodo’*’ Monitoring

29



Kl in offentlichen Verwaltung hat besondere Herausforderungen

Security Transparenz von Entscheidungen

Usage Control Policy Explainable Al

Nachvollziehbarkeit Open Source / Zertifiziert

Data Lineage Souverane Cloud

denodo’*’
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EU fordert den Datenaustausch in ihrer Datenstrategie

Data Act

(Gesetzvorschlag Feb. 2022)
Vorgaben flr einen fairen Zugang zu
Daten und eine faire Datennutzung

Data Governance Act

(30. Mai 2022)

Rahmen der die gemeinsame Nutzung
von Daten erleichtert um eine bessere
Nutzung von Kl zu ermoglichen.

denodo’*’
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Findability Accessibility
Auffindbarkeit Zuganglichkeit

Interoperability
Interoperabilitat

Reusability
Wiederverwend-
barkeit
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Integration von Ki
in Verwaltungsprozesse



Kl Produkte erfordern: Data Culture, Data Platform und Governance

Al Products

Data Platform Data Governance

denodo’*’
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Data Culture ermoglicht KI Produkte

Enablement Embedded
O O=O .90
003 ¥
CN\NCN\NON
Sharing Culture Data-centric Decision

£
0.3

I3 %
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Kl erfordert Datenmanagment

L

Department A Department C Al Products

Data Platform

Platform

Department B
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Data Governance stellt das Regelwerk

Ownership

Meta Data Security
Data Governance

People
Processes
Policies Data

Governance

. Interopera-
Quallty bility
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Kl Produkte entstehen iterativ

Al Products

|¢—DI

measure
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Zusammenfassung

1. Der Einsatz von KI Modellen in der Offentlichen Verwaltung unterstiitzt
die Automatisierung von Prozessen und sorgt fur eine verbesserte
Entscheidungsfindung.

2. Effektive KI Modelle erfordern verknlpfte Daten in hoher Qualitat und
grolker Menge

3. Agiles Datenmanagement stellt diese Daten zur Verfluigung.

4. Agiles Datenmanagement bricht Daten-Silos auf und ermdglicht die
effiziente Nutzung aller Daten in der Verwaltung.

5. Agiles Datenmanagement beschleunigt und optimiert die Entwicklung
von KI Modellen.

6. Bessere Kl Modelle stellen die Basis flr zuverlassige KI Anwendungen
in der Verwaltung dar.

/. Agiles Datenmanagement mit der Technologie der
Datenvirtualisierung erhoht die Agilitat der IT, verkiirzt die Time-to-
Market, eliminiert die Datenreplikation und erflllt die Datenschutz- und
Sicherheitsanforderungen.

denodo’*’




Zusammenfassung

Welche Anwendungsfalle gibt es in lhren Abteilungen

1. Gibt es Routineaufgaben die mittels Kl automatisiert werden kbnnen?
2. Konnen Entscheidungsprozesse datengetrieben optimiert werden?

Denodo und T-Systems bringen gemeinsam die Expertise flr die
Konzeption und den Einsatz von agilem Datenmanagement als Basis flr

den Nutzung von Kl in der Offentlichen Verwaltung mit, sprechen Sie mit
uns!

Ulrich Hohmann Dr. Richard Mrasek
uhohmann@denodo.com richard.mrasek@t-systems.com
+49 173 29 89 674 +49 160 571 6020
Denodo T-Systems
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Ulrich Hohmann | uhohmann@denodo.com | +49 173 29 89 674

Kontakt
© Copyright Denodo Technologies.
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Wir, die Referenten Ulrich Hohmann und Richard Mrasek, bestatigen bei der Erstellung der
Prasentation die rechtlichen/urheberrechtlichen Vorgaben fir die Nutzung von Werken Dritter
beachtet zu haben. Wir versichern, dass fur den Fall der Nutzung fremder Werke in der Prasentation
die erforderlichen Lizenzen / Genehmigungen eingeholt wurden. Wir sind Urheber der Prasentation

und zu erreichen unter: Ulrich Hohmann, Oberanger 28, 80331 Munchen, Dr. Richard Mrasek,
Heinrich-Hertz-Stral3e 1, 64295 Darmstadt.
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